Entidad: ADPOSTAL - SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA
Representante Legal: Luz Stella Paez Cafién

NIT: 899'999.486-5

ANEXO 1 FORMATO 1
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe presentado a la Contraloria General de la Republica

Periodo Informado

Fecha de subscripciéon | 07-Sep-04 | Ao 2003
Afo 2004
Fecha de Evaluacién | 31-Dic-04 |
PRIMERA PARTE - OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA COMISION DE LA CGR EN PLANTA CENTRAL- INFORME DE MAYO DE 2004
Niamero Cédigo Descripcién hallazgo Accién correctiva Objetivo Descripcién de las Metas Unidad de medida | Dimension de Fecha Fecha Plazo en Avance fisico de | Porcentaje de Puntaje Puntaje Puntaje
hallazgo (No mas de 50 palabras) de las Metas la meta iniciacif inaci de j de las | Avance fisico Logrado por (Logrado por las|atribuido metas
Metas Metas las metas metas de ejecucion de las metas metas vencidas
las metas metas (Poi) Vencidas
(POMVi)
17 1904005 Los documentos soportes de los bienes|Organizar los documentos soportes de los bienes|Acceso Seguro, Confiable y|Organizar carpetas individuales Carpeta 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37
inmuebles reposan en los archivos del énli i las normas i en|Oportuno a la informacion|
general, no cumplen con las normas minimas{la Ley de Archivo. alos i
establecidas en la Ley de Archivo, ya que se Solicitar, ~ Verificar, Organizar y  Archivar|Carpeta 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37
encuentran documentos sueltos ni estan debidamente los Certificados de Libertad (Accion|
debidamente foliados. para Cada afio), Recibos de Impuestos (Accion|
para Cada afo), Avaluo Catastral, (Accion paral
Cada afio), Certificados de Uso de suelo (no|
obligatorio), Licencias de Construccién (cuando
las haya).
Separar las carpetas de los inmuebles de|Carpeta 51 01/02/2004 15/10/2004 37 51 100,00% 37 37 37
propiedad de ADPOSTAL.
Separar las carpetas de los inmuebles en Comun|Carpeta 46 01/02/2004 15/10/2004 37 46 100,00% 37 37 37
y Proindiviso con Telecom y/o Comodatos con
otras Entidades del Estado.
21 2202001 [No obstante, las acciones adelantadas|Establecer y ejecutar el Plan de icion de| de T las i de de Cémputo 482 15/01/2004 30/04/2004 15 482 100,00% 15 15 15
tendientes a mejorar el sistema de i equipos. (| ion T Ot C i en la Entidad. i la ia e
los equipos con que cuenta la entidad para el insuficiencia tecnolégica a nivel nacional.
de sus i con
son escasos y con i
obsoleta e insuficiente, situacién que conlleva a| Evalu.ar las Difere.mes .d.esde el punto| 3 20/02/2004 30/04/2004 10 3 100,00% 10 10 10
que la mayoria de procesos se lleven de formal de vista . financiero, para. adquirir (.ecnolog\'a
manual, lo que estd incidiendo de formal computacional (Compra, arriendo, Leasing).
significativa, en la gestion operativa ]|
administrativa de la empresa. Elaborar el Proyecto de ion T 1 30/04/2004 30/06/2004 9 1 100,00% 9 9 9
Presentar y Sustentar el Proyecto a CINTEL con|Proyecto 1 15/06/2004 30/09/2004 15 1 100,00% 15 15 15
el apoyo y acompafiamiento de la Oficina de|
Planeacién.
Participar en la ejecucion del proyecto de|Proyecto 1 01/10/2004 30/03/2005 26 1 100,00% 26 0 0
Renovacién Tecnoldgica.
Realizar seguimiento mensual a la ejecucién del Seguimiento mes 5 01/10/2004 30/03/2005 26 2 40,00% 10 0 0
proyecto de Renovacion Tecnolégica
22 2202001 La red eléctrica y de sistemas es i i e del Antivirus. Unificar log Ct y izacié de antivirus Orden de compra 1 15/06/2004 15/11/2004 22 1 100,00% 22 22 22
inadecuada. No se cuenta con programas|Programas de Microsoft y Lotus con el Antivirus.en los Sistemas existentes en laj
uniformes al tener que utilizarse Microsoft y|Contratar la de la Ultima i il con el
Lotus y control de antivirus por cada|del Aplicativo Helisa, bajo ambiente Windows, que|Antivirus. Garantizar la
computador, circunstancia que genera falta de|incluye un Sistema de Seguridad. seguridad de la informacion dell
confiabilidad en la informacién de Adpostal. Asil Aplicativo Helisa.
mismo, el aplicativo Helisa carece de un sistemal
de seguridad que le permita mantener la
informacién actualizada, clara.
Unificar todos los bajo pli 5 30/05/2004 31/10/2004 22 5 100,00% 22 22 22
Microsoft.
Adquisicion de la version Windows del Aplicativo|Aplicativo 1 30/06/2004 31/12/2004 26 1 100,00% 26 26 26
Helisa.
23 1905002 Se observa que los canales de icacion y e i iar i ion entre las de la base lai i6n de cada predio Informe 1 01/02/2004 30/09/2004 35 1 100,00% 35 35 35
los imi i por la datos.
en el desarrollo de ciertos procesos no son los
més en la labor de i i6 Se ha venido suministrando la dotacion de|Carpetas 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37
debido a que la informacién no es coherente| seguridad industrial y se adecuaron los espacios
entre las dependencias que Interactuan en los para el almacenamiento de sacas vacias
procesos como se pudo establecer con la Ejecutado.
relacion de los bienes inmuebles de propiedad
de la entidad y los de comUn y proindiviso y los
reflejados en los Estados Financieros. Situacion
similar se observa con las regionales que no
envian oportunamente la informacion.
Enviar informe a financiera Informe 1 01/11/2004 31/12/2004 9 1 100,00% 9 9 9
24 1903006 La relacién suministrada por el departamento de|Actualizar la relacién de la Te existente en|Op: y en|Obtener i i6 i por de Cémputo 482 15/08/2004 30/08/2004 2 482 100,00% 2 2 2
sistemas sobre los equipos y software no estafla Entidad. la i6n de la i , de los equipos de cémputo, impresoras|

actualizada tiene fecha de corte 12 de octubre
de 2001, sin embargo, en la informacion|
suministrada por Contabilidad no es posible
identificar uno a uno los bienes, ya que el

existente.

y otros, su estado, software instalado, detalle de|
equipos en propiedad, alquilados y en comodato.




aplicativo de Activos Fijos no esta actualizado. Consolidar y analizar Informacion. Remitir|Informe 1 01/05/2004 30/05/2004 4 1 100,00% 4 4 4
informaciéon a financiera y Almacén sobre los|
bienes equipos de computo, impresoras,|
scanners, reguladores, servidores, ups,
Remitir informacién a financiera sobre los bienes|Informe 1 01/06/2004 31/12/2004 30 1 100,00% 30 30 30
equipos de computo, impresoras, scanners,
reguladores, servidores, ups, Actualizar la|
informacién mensualmente.
34 1402004 A 31 de diciembre de 2003, no se tenia|Accesar el SICE para la consulta y verificacién|Tener un parametro (precios|Definir ini del SICE 1 15/01/2004 18/01/2004 0 1 100,00% 0 0 0
disponible para el uso dinamico de verificacion|dinamica de los precios de los ofertantes. promedio en el mercado) para|
de los precios de ofertantes en el SICE de la evaluar econdémicamente las|
Contraloria General de la Republica. ofertas de los proveedores.
Inscribir la Entidad para obtener la Clave de|Clave 1 18/01/2004 25/01/2004 1 1 100,00% 1 1 1
Acceso. - Ejecutado
Accesar al g del SICE. g 1 25/01/2004 31/01/2004 1 1 100,00% 1 1 1
35 1102002 Para las vigencias fiscales de 2002 y 2003, el(Expedir la normatividad y las politicas de|Racionalizacién en el gasto y|Expedir la ivi de y 1 01/08/2004 31/12/2004 22 1 100,00% 22 22 22
gasto mensual por concepto de servicio de|lausteridad del gasto en la Entidad,[control en el uso de los|del gasto en la Entidad, como complemento a las
teléfono fijo es creciente. fundamentalmente, en los Servicios Publicos.|servicios publicos. Resolucion 097 de marzo 10 de 2004 y 040 que|
Adquirir la tecnologia necesaria para la regula el consumo de combustible.
disminucién de los gastos por telefonia local y|
larga distancia. Hacer convenios con los| — — —
operadores de telefonia para obtener descuentos| Conver!ms cr.m Operadores de Telefonia local y|Convenio 3 01/03/2004 28/02/2005 52 3 100,00% 52 0 0
especiales. larga Distancia (ETB, TELECOM, ORBITEL)
Adquirir la Tecnologia (PBAX) que optimice y|Planta 2 01/03/2004 31/10/2004 35 2 100,00% 35 35 35
haga eficiente el uso de la Telefonia local y]|
Larga Distancia de la Entidad, racionalizando y|
controlando el gasto. (Planta Central y Regionall
D.C)
Iniciar el de cambio 7 01/09/2004 30/06/2005 43 3 42,86% 18 0 0
(PBAX) de las Regionales que optimice y haga|
eficiente el uso de la Telefonia local y Largal
Distancia de la Entidad, racionalizando ]|
controlando el gasto. (Las demas Regionales)
41 1704001 Las deficiencias en el sistema de control interno|Fortalecer el Sistema de Control Interno de los|Establecer los controles y a las 8 01/03/2004 31/12/2004 44 8 100,00% 44 44 44
han generado perdida de bienes y fondos a nivel|bienes y fondos de la Entidad a nivel Nacional, i isciplinari por concepto de apertura de
nacional, como se evidencio en Planta Central,(ademas de hacer cumplir Ley 734 (Cddigo|generadas por perdida isciplinari i con el
regional Central, Atlantico y Cali, sin que se|Disciplinario). bienes. dafio o perdida de los bienes de la Entidad.
hayan iniciado las respectivas acciones
recuperar Io;/ I?:kames a traves d:a:: Informe de novedades de pers?r!al al Almacén .|Reunién 8 15/03/2004 15/10/2004 31 8 100,00% 31 31 31
correspondiente indemnizacién por parte del Informar a Segurvos d.e los siniestros que se
garante y/o responsable. reporten al Almacén y viceversa.
Exigir por escrito a Planta Central y Regionales el|Oficio 8 30/06/2004 15/10/2004 15 8 100,00% 15 15 15
cumplimiento a la solicitud y expedicién del paz y
salvo de bienes al momento de causarse el retiro
de la Entidad.
Revisar la Normatividad existente. Informe 1 15/09/2004 31/12/2004 15 1 100,00% 15 15 15
73 1604001 Adpostal, no tiene claridad respecto a la|Actualizar la informacién para obtener la claridad|De i la ti i de legalidad de titulos. Clasificacion de|Carpeta 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37
titularidad de algunos bienes, de modo que|en la i i de los bienes il bienes i bienes. Enviar informacién clasificada segun|
comparada la informacién contable y la titularidad a la financiera y Almacén.
; por la . -
se estableci6 que en una se registra comol
propiedad y en la otra se presenta como comun|
y proindiviso, del andlisis se establecié que se
presenta una incertidumbre por $687,3 millones.
74 1604001 La gestion realizada por la entidad no ha sido|Unificar informacion con Telecom Aclaracion de Titularidad. Depurar informacién con Telecom. Definir|Carpeta 46 01/02/2004 15/10/2004 37 46 100,00% 37 37 37
eficiente, efectiva y oportuna en la legalizacion| titularidad sobre cada bien. Definir el uso de cada|
de los bienes en comun o proindiviso con uno de los bienes.
Telecom
75 1604001 El predio donde se encuentra la Regionalfinscripcién en el D.A.P.D. Del predio de la los planos a Catastro Distrital para el[Plano 1 03/01/2004 15/02/2004 6 1 100,00% 6 6 6
Distrito  Bogotd, no esta inscrito en elfRegional (diagonal 45 No.93-53 6 No.90-70) de las construcciones|reconocimiento del area del lote.
Departamento de Planeacion Distrital, por lo efectuadas en el Predio de la|
tanto las construcciones realizadas no estan Sede Regional en Bogota Elaborar Escritura con base en 1 16/02/2004 31/05/2004 15 1 100,00% 15 15 15
debidamente registradas. Recomendaciones de Catastro Distrital, acorde
con las areas y linderos del predio.
Presentar al D.A.P.D, la Escritura Aclaratoria|Escritura 1 01/06/2004 30/07/2004 8 1 100,00% 8 8 8
No.1147 de abril 6 de 2004, de acuerdo con el
area del lote y esperar Respuesta.
Presentar al D.A.P.D, y Curaduria Urbana la|Escritura 2 02/08/2004 28/02/2005 30 1 50,00% 15 0 0
solicitud de reconocimiento y aprobacion de las|
construcciones existentes en le predio de la Sede|
Regional y esperar Respuesta.
76 1604002 En el inmueble ubicado en San Andrés Isla[Cancelar el Embargo por Jurisdiccién Coactiva Revisar y definir el estado y|Obtencion de la Cancelacién del Embargo por|Solicitud 1 15/06/2001 09/06/2003 103 1 100,00% 103 103 103
segun certificado de tradicion y libertad de fecha obtener la libertad del predio. [Jurisdiccion Coactiva, efectuada el 9 de junio de
julio 26 de 2001, se observé un Embargo por| 2003, segun radicacion 2003.653 en la Anotacion|
Jurisdiccion coactiva medida cautela.-, no No. 4 del Certificado de Tradicion y Libertad dell
obstante, de haberle oficiado a la entidad a la Inmueble, expedido por la Oficina de
fecha no se ha obtenido respuesta alguna, para Instrumentos Publicos de San Andrés Islas.
determinar el motivo del embargo y si este se Ejecutado.
encuentra aln vigente.
77 1604100 Durante la vigencia 2002, la ctualizar la il Catastral para obtener la|Clarificar la it i de y Verificar la tif en los Predios. |Carpeta 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37

Postal Nacional realizé pago de impuesto por|
valorizaciones, sin embargo, para algunos

claridad en la titularidad de los bienes inmuebles.

en el ivo en lal

bienes inmuebles




casilla del nombre del propie(arit‘: aparece un Verificar pago por valorizacién de los predios Carpeta 97 15/09/2004 31/12/2004 15 97 100,00% 15 15 15
tercero, situacion que podria generarle Adpostall
inconvenientes en la titularidad de los bienes, ya
que estos deben de estar debidamentef
identificados.
80 1604001 Segun relacion ini por la ctualizar la il Catastral para obtener la|Registrar oportunamente los|Actualizar los datos de direccién, escritura,|Carpeta 97 01/06/2004 31/12/2004 30 97 100,00% 30 30 30
Administrativa y la Divisién de Contabilidad, se|informacion completa de los i de los bienes il cédula catastral etc. y solicitar anualmente la|
determiné que algunos de los bienes inmueblesititularidad, ~direccién, cédula catastral, No. actualizacion de datos
no estan i i por i y area.
les falta datos como la direccion, No. escritura,
cédula catastral, &rea, valor histérico,
depreciacion, ajustes por inflacién, circunstancia
que evidencia deficiencias de registro y control.
Enviar informe semestral a Financiera y Almacén (Informe 2 15/09/2004 31/12/2004 15 2 100,00% 15 15 15
82 1601002 A 31 de diciembre de 2003, no se habian|Legalizar los inventarios de los Exfuncionarios- Legalizar inventarios Verificar los i ios de los i ios: Sr.|No. de 4 15/01/2004 30/01/2004 2 4 100,00% 2 2 2
legalizado los inventarios de  algunos Jorge Sagre: Almacén de Filatelia por|que faltan por|
exfuncionarios que se retiraron durante las $24.400.254,71. Sra. Hilda Correa de Quejas y|legalizar inventario
vigencias de 2001 a 2003, cuyo valor asciende a| por $6.274.851,62. Sra. Yolanda
$39.0 millones. Becerra, Secretaria Direccion General por valor]
de $5.970.397,50 y el Sr. Gonzalo Quijano
Rodriguez de la Seccién Secundarias - Urbano
por valor de $2°391.307,67.
la izacion de los i L 1 02/02/2004 30/03/2004 8 1 100,00% 8 8 8
Solicitar las acciones disciplinarias y fiscales|Solicitud 1 02/04/2004 31/12/2004 39 1 100,00% 39 39 39
a los i i y|
que no i los i
o por pérdida.
83 1601004 No se lleva acabo un proceso de conciliacion|Implementar un Sistema de Control de los|Controlar los inventarios Determinar fecha ultima para legalizacion de|Médulo 1 15/06/2004 15/06/2005 52 0,75 75,00% 39 0 0
entre contabilidad y almacén, la mayoria de los ios con i ion al Area Fi inventarios.
funcionarios a marzo de 2004, no han la i6n que estipula el ingreso|
el inventario fisico, los equipos de computo que|al Almacén de los equipos de computo en|
se adquieren en arrendamiento no ingresan alarriendo.
almacén, las tarjetas de kardex estan
enmendadas, equipos obsoletos.
Situacion similar se evidencia con el manejo de| Solicitar a las y a sus| por| 8 01/03/2004 31/10/2004 35 8 100,00% 35 35 35
los inventarios de las regionales Distrito Capital Almacenistas de acuerdo a la norma, la[Regional
y Central, Ibagué, Cartagena. i de los il
D .
para solicitud de investigaciones Estatuto
Disciplinario (Ley 734).
Verificar y actualizar la normatividad para el|Resoluciéon 1 01/09/2004 29/10/2004 8 1 100,00% 8 8 8
ingreso de los equipos de computo en arriendo.
91 1602002 La cuenta de Propiedades Planta y Equipo se|Interactuar con la Seccion de C los i Efectuar cada cuatro meses el proceso de dar de[Baja 3 15/02/2004 31/12/2004 46 2 66,67% 30 30 46
encuentra sobrestimada en $181,3 millones por(unificar los criterios y la informacién de valoracion baja los elementos inservibles, atendiendo lo|
elementos devolutivos inservibles en deposito. [de los bienes que hacen parte de la cuental estipulado en el Acuerdo No.018 del 8 de junio|
Propiedad, planta y equipos, por elementos| de 1994 informando de lo actuado previa Y]
devolutivos inservibles en deposito. posteriormente a la Seccién de Contabilidad.
Aplicar el proceso en forma bimensual Proceso 3 30/07/2004 31/12/2004 22 2 66,67% 15 15 22
el i de e[Manual de| 1 30/07/2004 31/12/2004 22 0,5 50,00% " " 22
intercambio de informacién Procedimiento
101 1804003 La Administracién Postal Nacional a 31 de|Actualizacién de los avallos catastrales de los|Actualizar la informacion de|Solicitar, Verificar, Organizar y Tabular la[Inmueble 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37
ici de 2003, no ha realizado la[bienes inmuebles. bienes i de los bienes.
valorizacién de los bienes inmuebles desde el
afio de 1997, situacion que contraviene lo
estipulado en la Circular Externa 045 del 19 de
octubre de 2001. Unificar y enviar Ia base de_informacion al Area| Inmueble o7 16/10/2004 | 31/12/2004 i o7 100,00% i EE EE
Ficieras.
102 1804003 De acuerdo con el soporte de la valorizacion de|Aclarar la valorizacion de los inmuebles de|Claridad en la valorizacion de|En Oficio No.1197 de abril 30 / 04, la Secretaria|Inmueble 3 29/04/2004 29/04/2004 0 3 100,00% 0 0 0
los bienes en el afio 1997, se observa que ellBuenaventura y en Bogota, los de Hacienda i de informé a la CGR de la correccion de las
i ubicado en fue a y Galerias. y en Bogota, los de Haciendalcifras, en el siguiente orden: Valor del lote: $|
por $127,5 millones y en la relacién aparece por| Santa Barbara y Galerias. 12°750.000, Valor construccion $ 95°073.000
$12,7 millones, ademas las valorizaciones de los| para un Total inmueble $107°823.000.
locales de Hacienda Santa Barbara y Galerias Ejecutado.
se encuentra registrado dos veces.
104 1904006 Se observa que no se hace un adecuado control|Verificar y corregir las cifras y|En Oficio P.S.AN0.133 de abril 28 / 04, se|Oficio 1 28/04/2004 28/04/2004 0 1 100,00% 0 0 0

y seguimiento a la informacién que se reporta a
la CGR, ya que en la relacién suministrada porf|
la Subgerencia Administrativa, hay errores en
las sumatorias.

erréneamente a la CGR.

Control a la informacién y|informé ala C.G.R. Que por causa de un error en
cifras que se reportan a la|formulas se sumé doble vez el valor total por|

CGR.

Regional, duplicando el valor final y se informé el|
total real, adjuntando en cuatro (4) folios los|
cuadros de los avallios de los inmuebles. Asi|
mismo se hizo claridad el tema de las Oficinas
postales de Hacienda Santa Barbara y Galerias,
las cuales cuenta con dos locales cada una, lo
que explica la errada interpretacion de haber|
duplicado la informacion. Ejecutado.




125 1801001 En los registros las Cuotas a las acciones de cobro de las|Control al recaudo de las{Seguimiento mensual a las acciones de cobro de[Seguimiento 12 15/01/2004 31/12/2004 50 12 100,00% 50 50 50
Pensionales que ascienden a $4.890.0 millones|Cuotas Partes Cuotas partes las Cuotas Partes del Convenio
a 31 de diciembre de 2003, durante las Interadministrativo  entre ADPOSTAL ]|
vigencias 2002 y 2003, no se realiz6 giros por| CAPRECOM. Oficiar a la Unidad de Pensiones
parte de Caprecom, ademas Adpostal no tiene de Caprecom para gestionar el cobro respectivo
certeza del valor adeudado. y la oportuna informacién de los resultados
ala 8 A
Elaborar tanto 12 15/01/2004 31/12/2004 50 12 100,00% 50 50 50
Entidades como del valor adeudado por cadal
una, de forma que facilite el seguimiento.
156 1402100 Falta de formato de hoja de vida articulo 3 ley|Exigir en la etapa precontractual, ellCumplir con la normatividad de[Solicitar por escrito a las personas naturales que|Oficio 1 15/01/2004 31/12/2004 50 1 100,00% 50 50 50
190 diligenciamiento del Formato de Hoja de Vida q y de i ion basic con ADPOSTAL la prestacion de un|
trata el Articulo 3 de la Ley 190, como requisito en|de las personas naturales|servicio, por un término superior a tres (3) meses,|
la contratacién con personas naturales que|contratadas por la Entidad. el diligenciamiento del Formato de Hoja de Vida.
contraten con ADPOSTAL la prestacion de un|
servicio por un término superior a tres (3) meses.
157 1402100 Falta de acreditar afiliacion a los sistemas de|Exigir a las personas naturales que contraten la por escrito los documentos que|Oficio 1 15/01/2004 31/12/2004 50 1 100,00% 50 50 50
salud y pensiones, articulo 282 ley 100 de 1993. |ADPOSTAL la prestaciéon de un servicio por de i Social la afiliacién activa al Sistema de Salud
término superior a tres (3) meses, los documentos|las personas naturales|y Pensiones, de acuerdo con lo establecido en el|
que acrediten la afiliacion activa al Sistema de|contratadas por la Entidad. Articulo 282 de la ley 100 de 1993, a las|
Salud y Pensiones, de acuerdo con lo establecido| personas  naturales que contraten  con|
en el Articulo 282 de la ley 100 de 1993. ADPOSTAL la prestacion de un servicio por un
término superior a tres (3) meses.
161 1404100 Incumplimiento del termino de ejecucion de la|Verificar los documentos adjuntos a la Orden de|Constatar el cumplimiento de su|Verificar la Certificacion expedida por el|Certificacion 1 30/06/2004 06/07/2004 1 1 100,00% 1 1 1
orden de trabajo No. 025 /02 de tres dias. Trabajo. ejecucion. Supervisor de la Orden de Trabajo. En donde se|
constatdé el cumplimiento del Contratista
Ejecutado.
162 1402006 Adpostal ha venido ejecutando diferentes obras|Definir la Reactivacion o liquidacion de las obras|Terminacion de la obras de Interventoria Integral para Barranquilla|Estudio 2 02/01/2004 31/10/2004 43 2 100,00% 43 43 43
en el ambito nacional, las cuales, el Secretario|civiles a nivel nacional para habilitar las dareas de|y Cartagena, definiendo la necesidad de las
General, mediante oficio 1152 del 31 de trabajo correspondientes. obras existentes, evaluacion de las obras|
diciembre de 2003, orden6é su suspension, j i de obras adici yla
aduciendo indebida planeacion, falta de estudios| valoracion de las mismas.
y presupuestos no ajustados.
Valoracién de necesidades de las Obras en|Obra 1 15/08/2004 31/12/2004 20 1 100,00% 20 20 20
Solicitud de Terminacién definitiva de las Obras|Solicitud 1 02/01/2004 09/01/2004 1 1 100,00% 1 1 1
en Armenia, por Venta del Inmueble.
Solicitud de terminacién definitiva de las Obras|Solicitud 1 02/01/2004 05/01/2004 0 1 100,00% 0 0 0
en Cartagena por Venta del Inmueble.
Solicitud Terminacién definitiva de las Obras en|Solicitud 1 31/12/2004 31/12/2004 0 1 100,00% 0 0 0
Ibagué, por devoluciéon del Inmueble a Telecom.
(La obra no se 0)
Solicitud Terminacién definitiva de las Obras en|Solicitud 1 31/12/2004 31/12/2004 0 1 100,00% 0 0 0
Manizales, por intercambio de areas en el Palacio|
Nacional con &reas ocupadas por la Alcaldia.
(La obra no se 0)
163 1404100 Las obras de Cartagena y illa se de las obras Definir necesidades versus el[Estudio de Interventoria Integral para Barranquilla| Estudio 2 15/02/2004 31/10/2004 37 2 100,00% 37 37 37
suspendidas indefinidamente, con el riesgo de de i i Cartagena, definiendo la necesidad de las|
deterioros y sin la posibilidad de hacer uso de existente. obras existentes, evaluacion de las obras|
los inmuebles. j de obras y la|
valoracién de las mismas.
Suspensién definitiva de las Obras en Cartagena[Suspensién 1 02/01/2004 05/01/2004 0 1 100,00% 0 0 0
y definicion del uso del suelo.
Recomendaciones para reinicio de las Obras en|Documento con 1 21/07/2004 15/11/2004 17 1 100,00% 17 17 17
Barranquilla recomendaciones
SEGUNDA PARTE - OBSERVACIONES NO CUMPLIDAS EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO ANTERIOR 1629 1527 1.367 1400
Niamero Cédigo Descripcién hallazgo Accién correctiva Objetivo Descripcién de las Metas Unidad de medida | Dimension de Fecha Fecha Plazo en Avance fisico de | Porcentaje de Puntaje Puntaje Puntaje
hallazgo (No mas de 50 palabras) de las Metas la meta iniciacif inaci dela| ej de las | Avance fisico Logrado por (Logrado por las|atribuido metas
Metas Metas Accion metas de ejecucion de las metas metas vencidas
las metas metas (Poi) Vencidas
(POMVi)
197 1903006 |la agenda de ivi i al|Di i i de la i integral de|Definicion de los requerimientos|Elaboracién de términos de referencia técnicos| Términos de| 1 10/09/2004 01/02/2005 21 0,75 75,00% 15 0 0
desarrollo de una nueva economia, lajredes LAN y WAN hardware y software dellque hagan viable la|para la primera fase de modernizacion referencia

construccion de un estado moderno y eficiente,
la universalidad del acceso a la informacion y|

Sistema de Informacién  Financiera y|
Administrativa. (Se resuelve con el punto 38 de la

y utilizacion eficaz del
se han visto afectado por cuanto la Entidad no
cuenta con politicas y procedimientos donde
establezca normas, métodos y regulacion para el
desarrollo o adquisicion del software y el
hardware que cumplan con la estandarizacion y
parametrizacion requerida

Direccién General)

modernizacién de ADPOSTAL




198 1903006 |Adpostal no cuenta con un sistema integrado de|Di i i de la i integral de|Definicion de los requerimientos|Elaboracién de términos de referencia técnicos| Términos de| 1 10/09/2004 01/02/2005 21 0,75 75,00% 15 0 0
informacién ni con la infraestructura requerida y[redes LAN y WAN hardware y software dellque hagan viable la|para la primera fase de modernizacién referencia
i 6gi como i de io Financiera y|modernizacién de ADPOSTAL
equipos y programas que permitan la obtencion|Administrativa. (Se resuelve con el punto 38 de la|
de informacion detallada y consolidada para el|Direccion General)
respectivo control y adecuada toma de
decisiones en tiempo real. Por lo anterior,
aproximadamente el 80% de los procesos se
ejecutan en forma manual, lo que se convierte
en una desventaja frente a la competencia.
199 1903006 Se estan los sistemas icip: i en la ion y|Tener P i en las i de de Cémputo 482 15/01/2004 30/04/2004 15 482 100,00% 15 15 15
informacion Intranet, pero no se cuenta con los|ejecucién del Plan de io i através de la red. [computacional.
equipos y Se estan i los si i a la Internet e Intranet de la
de informacién intranet y extranet programas|Entidad.
adecuados para el cumplimiento de las fases Evaluar las Diferentes desde el punto| 3 20/02/2004 30/04/2004 10 3 100,00% 10 10 10
proyectadas, corriéndose el riesgo de perder| de vista financiero, para adquirir tecnologial
mas mercado e incumplir los lineamientos del computacional (Compra, arriendo, Leasing).
gobierno nacional
Elaborar el Proyecto de ion Te 1 30/04/2004 30/05/2004 4 1 100,00% 4 4 4
i la i y C iencia del
proyecto y la evaluacién de las alternativas de
Realizar seguimiento mensual a la ejecucién del Seguimiento mes 5 15/10/2004 30/03/2005 24 2 40,00% 9 0 0
proyecto de Renovacion Tecnolégica
Socializar y capacitar el uso del Internet y la[Capacitacion 2 30/07/2004 31/12/2005 74 2 100,00% 74 0 0
Intranet.
200 1603002 |[La division de sistemas realiza la ivi para el uso y|Reglamentar el uso y|Expedir la normatividad para el uso y|Normatividad 1 01/08/2004 31/12/2004 22 1 100,00% 22 22 22
a los equipos, sin embargo no del Hardware y Software en de equipos del Hardware y Software en la|
procedimientos normativos para el uso y|Entidad. Entidad.
mantenimiento del hardware y software Efectuar los controles individuales a los equipos|Hoja de Vida 182 01/08/2004 28/02/2005 30 182 100,00% 30 0 0
de Cémputo e impresoras, elaborando la hojas
de vida con el record de mantenimientos,|
cambios de partes y actualizacién de software y|
Hardware. Socializar el tema con la Divisién de
Capacitacion.
201 1901004 ([Los canales de desde la rtalecer los canales de icacion en las la icacion interna|Verificar que las diferentes dependencias y|Circular 1 01/08/2004 15/10/2004 1 1 100,00% 1 1" 1
hacia los subalternos van en una sola direccion|(2) direcciones. en la Entidad. Regionales difundan la informacién. Por escrito,
y generalmente no se hacen mediante actos en cartelera, por la red interna de Computadores|
administrativos, por lo que no siempre los y por la Intranet.
funcionarios se enteran de las decisiones de la|
alta direccién
202 2202001 |La falta de estudios para la adquisicion e|Expedir la normatividad para la compra o|Unificar procesos y|Expedir la ivi para el y 1 01/08/2004 30/09/2004 9 1 100,00% 9 9 9
inversion en sistemas de i ion y de aplicati o software a la medida icacit ializa de aplicati
i de i para de la Entidad. — - -
ha obligado a algunos Efectuar los .commles Indlvldua|.es a !os Hoja de Vida 5 01/08/2004 28/02/2005 30 5 100,00% 30 0 0
funcionarios a crearlas; caso de algunos desarrollo propios, elal.aorando la ho!as de vidal
aplicativos, entre ellos el Saspost con el record de registro en la DII’E?CI.OH de|
Derechos de Autor, mantenimientos,)
actualizaciones, especificaciones técnicas ]|
datos personales de ubicacion del desarrollador.
Unificar los en todas la i y|Equipo de 1 01/09/2004 31/12/2004 17 1 100,00% 17 17 17
crear el equipo nacional de desarrollo.
203 2202001 |la versién 2 del Saspost, la ivi para la compra o|Unificar procesos y|Expedir la ivi para el y 1 01/08/2004 30/10/2004 13 1 100,00% 13 13 13
en Visual Basic 6.0 y Acces, software de version|desarrollo de aplicativos o software a la medida icacit ializa de aplicati
superior a los it en Adpostal i i de la Entidad.
Distrito Capital, lo que puede ocasionar|
dificultades en el proceso de puesta en marchal Establecer controles a los desarrollo propios,|Hoja de Vida 5 01/08/2004 28/02/2005 30 5 100,00% 30 0 0
y, por ende, afectar los procesos operativos que la hojas de vida con el record del
se pretenden mejorar y agilizar. registro en la Direccién de Derechos de Autor,
mantenimientos, actualizaciones,|
especificaciones técnicas y datos personales de|
ubicacion del desarrollador.
Unificar los en todas la i y|Equipo de 1 01/09/2004 31/12/2004 17 1 100,00% 17 17 17
crear el equipo nacional de desarrollo.
204 2202001 |En el area de sistemas se encuentran equipos y|Analizarlos equipos y el software fuera de servicio|lnventariar equipos y software|Analizar los equipos y el software fuera de|Hoja de Vida 1 01/08/2004 28/02/2005 30 1 100,00% 30 0 0
software con importante tecnologia fuera de|para dar reutilizacién, usar como repuesto o en|existente funcional e inservible |servicio para dar reutilizaciéon, usar comol
servicio, caso de los adquiridos para el proyecto|ultima instancia dar de baja. repuesto o en Ultima instancia dar de baja,
finanzas 2000, aplicativo que salié de operacion| sacandolos del inventario.
por dafos presentados en los archivos durante
1997.
205 2202001 |Para suplir algunas de las necesidades de|Contratar la Implementacion de la Ultima version|Actualizar el Sistema Adquisicion de la version Windows del Aplicativo|Aplicativo 1 30/06/2004 31/12/2004 26 1 100,00% 26 26 26
i izacio utilizan el Aplicativo Helisa, bajo ambiente Windows, que| Helisa.
Helisa 4.0, cuyo costo es de $0.45 millones,|incluye un Sistema de Seguridad.
herramienta que no cumple con la
estandarizacién y parametrizacion acorde con
las necesidades de la Entidad
211 1503002 |a 31 de diciembre de 2001 no fue posible|Obtener una base de datos con la informacién de|Obtener la cifra exacta de los|La Division de Recursos Humanos Solicitara la|Base de Datos 7 01/09/2004 30/11/2004 13 7 100,00% 13 13 13

obtener la cifra exacta de los pagos efectuados
por este concepto, debido a la falta de una base
de datos que consolide esta informacion vy
porque contablemente no se han registrado
estas contingencias

los distribuidores de correo (entrega de correo Y|
Auxiliar Postal) i por

pagos efectuados a
AN de

base de datos con la informacién de los

ADPOSTAL durante el afio 2001 a nivel nacional.

contratados directamente por|
ADPOSTAL durante el afio
2001.

de correo (entrega de correo Y]
Auxiliar Postal) contratados directamente porf
ADPOSTAL durante el afio 2001. Planta Central.




La Divisién de Recursos Humanos consolidara y|Informe 1 01/10/2004 31/12/2004 13 1 100,00% 13 13 13
tabulara la Informacion, presentando informe a la|
Subgerencia Administrativa con el objeto de|
cumplir con el 15% faltante al hallazgo 211 en el
Plan de Seguimiento efectuado por la CGR.
212 1703007 [Contintian presentandose atracos y hurtos de[Para subsanar el 10% restante en el cumplimiento|Mejorar  los  niveles  de|Capacitacién en materia de seguros a todas las|Oficio 8 01/06/2004 15/08/2004 " 8 100,00% " " "
recursos del convenio con el Seguro Social. Enfal Plan de Seguimiento efectuado por la CGR, la[Seguridad en las Oficinas|Regionales.
las regi de Cali y i de Adp ion  de i y Servicios Generales|Postales del pais.
se presentaron los mayores valores porfefectuara diversas  acciones informativas,
siniestros relacionado con el pago de mesadas afpreventivas y correctivas, seguin se detallan en las
pensionados del ISS, debido a presuntas|metas.
o inistrativas y
Oficiar a la Gerencias Regionales para reiterar|Oficio 8 01/09/2004 15/09/2004 2 8 100,00% 2 2 2
las medidas de seguridad que deben tomarse en|
las Oficinas postales, en particular para las|
fechas en las que se realiza el pago de|
pensionados. (Organizacion por letras, solicitar]
apoyo de la policia, restriccion y control de|
acceso a la oficina, verificacion de activacion de
alarmas y/o del Sistema de Seguridad electrénical
instalada, etc)
214 1904005 |Las hojas de vida no son llevadas de manera|Actualizar el 100% de las hojas de vida. Aplicacion de la norma en|A diciembre 31 de 2004, tener actualizado el|No. de hojas de vidal 250 01/07/2004 31/12/2004 26 250 100,00% 26 26 26
que constituyan una herramienta para facilitar el materia de organizacién de|100% de las hojas de vida que faltan por|
correcto manejo de personal y toma de hojas de vida. actualizado all organizar
decisiones, por cuanto se 100% de las hojas de vida de
i su izacion no es manera que se facilite su
efectiva; asi mismo, no se reporta en ellas la manejo y organizacion
totalidad de las situaciones que hacen relacion|
con la vinculacién de los funcionarios a la
Entidad. Igualmente, no contienen los
documentos relacionados con la afiliacion a
fondos de pensiones ni sistemas de salud.
215 1501001 |En Adpostal persiste la falta de procedimientos|ESTA al 100%. Ya no aplica en el plan de|
para la seleccion del personal, existe ji i porque la Observacion se superd
imi de cuotas ati con la C ion Colectiva de Trabajo de junio
el personal que ingresa no tiene el perfil que|de 2002. En la visita de la CGR en el Plan de|
requiere cada cargo; no se evalia la gestion de|Seguimiento a junio 30 de 2004 se hizof
jefes y funcionarios y no conocen sus funciones. |verificacion de haber superado la observacién al
100%.
216 1501006 |Se tienen de Ademas los jefes de oficina deben solicitar a el encargos al 100% vy aplicar el manuallEncargos 200 15/09/2004 30/03/2005 28 200 100,00% 28 0 0
para las cuales no cuentan con el perfil ni los|policia en los dias de pago su colaboracion. requisitos para nombramientos.
requisitos necesarios, dado que no existe un
adecuado sistema de seleccién, vinculacion,
i y ion del
personal
220 1502100 |horas extras que se laboran en la Entidad, con o reforzar los de control|Control de horario. Controlar la  solicitud de horas extras,|Control 52 01/01/2004 31/12/2004 52 52 100,00% 52 52 52
que se i se detectd de control de horario) y hacer seguimiento| iz& i Realizar
algunas personas a quien se les paga no|asu cumplimiento. semanales al cumplimiento de horarios en las|
marcan bien, sea la hora de llegada o la hora de oficinas de Murillo Toro. Seguimiento a su|
salida, haciendo claridad de que solo marca una imi y la icacion de
de las dos y los jefes se limitan Unicamente a sanciones respectivas..
certificar para que la seccién de néminas liquide
y pague.
221 1501006 |[Los permisos no se legalizan segun la o reforzar los de control|Control de Permisos Realizar controles semanales al diligenciamiento| Control 15 15/09/2004 31/12/2004 15 15 100,00% 15 15 15
resolucién 438 de 1998 y la circular 012 dela los permisos (Formato establecido | y legalizacién de permisos en las oficinas de
1998, que establecen un tiempo méaximo para su|reglamentacién para los mismos). y hacer| Murillo Toro. Seguimiento a su cumplimiento y|
legalizacion de un dia habil siguiente alfseguimiento a su cumplimiento. la icacié de i
otorgamiento del mismo. respectivas..
Al ser i
resolucién 675 de diciembre 14 de 1999, el
literal a) y el paragrafo del articulo 4 de la
resolucion 438 de 1998, que contempla el
término de legalizacion de permisos, se presental
igl respecto a la i ion o no del
mencionado término.
223 2203100 A septiembre de 2001 la Entidad no habia|Solicitar al Contratista el soporte técnico del|Verificar el cumplimiento de la|Sustentar el registro Informe 1 01/09/2004 30/06/2005 43 0,5 50,00% 22 0 0
iniciado la i6n ante la i imi utilizado para el avalio de las|observacion
aseguradora por la pérdida del pliego delespecies postales. Adelantar gestiones ante la
estampillas correspondiente a la emisién de|UPU para solicitar metodologias aplicables para
1935, “Ill Olimpi: i de i objeto.
— EI Céndor”
Ejecutivo mayor cuantia de Adpostal contra la|
Previsora de noviembre 21 de 2002 Juzgado 27|
Civil del Circuito de Bogota, Radicado 0094/03.
50% de ejecucion.
225 1602001 |[En las bodegas de almacén y bienes, el Estudio de reutilizacion de los bienes|Depurar los inventarios fisicos |Elaborar el Estudio de ilizacion de los 1 15/02/2004 30/06/2004 19 1 100,00% 19 19 19
bservaron ivos y de y de consumo existentes en los| devolutivos y de consumo existentes en los
servibles los cuales no presentan rotacion, en sulAlmacenes Regionales. Almacenes Regionales.
mayoria fueron adquiridos sin un analisis previo
Verificar existencias del Almacén, promedio de|Instrucciones 2 15/04/2004 31/07/2004 15 2 100,00% 15 15 15

consumos, versus solicitud de elementos. Impartit
instrucciones para el reuso de los bienes|
devolutivos y de consumo entre las Regionales.




Efectuar cada cuatro meses el proceso de dar de[Baja 3 15/02/2004 31/12/2004 46 2 66,67% 30 30 46
baja los elementos que no se usan o estan|
inservibles, i lo i en el
Acuerdo No.018, informando de lo actuado previal
y posteriormente a la Seccién de Contabilidad.
226 1501005 [La Entidad en ejercicio de sus de ion de Adpostal Disefio de un esquemalinforme de andlisis de alternativas para decision|Informe 1 30/08/2004 31/12/2004 18 1 100,00% 18 18 18
ini i viene i para los i que i alto gobierno.
trabajadores oficiales las figuras de traslado, operar de manera eficiente,
encargo, ascenso y comision; sin que se realice rentable y competitiva el
la correspondiente modificacion escrita al Servicio Postal Universal ]|
contrato de trabajo, solo elabora una honrar las igaci
comunicaciéon que muestra una voluntad histéricas de la entidad.
unilateral; por lo que puede correr el riesgo de
eventuales demandas laborales. El
Departamento Administrativo de la Funcién
conceptia sobre la necesidad de este
requerimiento .
232 1302001 |La izaci no es acorde de i6n de Adpostal Disefio de un esquemalinforme de andlisis de alternativas para decision|Informe 1 30/08/2004 31/12/2004 18 1 100,00% 18 18 18
las necesidades actuales de la Entidad, por| izaci que alto gobierno.
cuanto aln conserva rasgos de establecimiento operar de manera eficiente,
publico en lo relacionado con los tramites y| rentable 'y competitiva el
funcionalidad. Servicio Postal Universal |
honrar las obligaciones|
histéricas de la entidad.
233 1302001 |Ademas, otras ias no se de i6n de Adpostal Disefio de un esquemalinforme de andlisis de alternativas para decision|Informe 1 30/08/2004 31/12/2004 18 1 100,00% 18 18 18
ubicadas dentro del nivel jerarquico que izaci que i alto gobierno.
corresponde, como la oficina de control operar de manera eficiente,
disciplinario, oficina de atencion al cliente, rentable 'y competitiva el
quejas y reclamos, control de calidad Servicio Postal Universal |
honrar las obligaciones|
histéricas de la entidad.
234 1501006 [personal de la empresa se de ion de Adpostal Disefio de un esquemalinforme de andlisis de alternativas para decision|Informe 1 30/08/2004 31/12/2004 18 1 100,00% 18 18 18
i labores inis i no| izaci que alto gobierno.
obstante estar nombrados en la parte operativa, operar de manera eficiente,
situacion que afecta la prestacion de un efectivo rentable 'y competitiva el
servicio de correos y mensajeria especializadal Servicio Postal Universal |
en el ambito nacional e internacional. honrar las obligaciones|
histéricas de la entidad.
235 1901002 |(En febrero de 2001 se cre6 un grupo para(Proyecto de transformacion de Adpostal Disefio de un esquemallnforme de andlisis de alternativas para decisién|Informe 1 30/08/2004 31/12/2004 18 1 100,00% 18 18 18
analizar la reubicacion del personal y realizar el izaci que alto gobierno.
levantamiento de los procesos criticos a las operar de manera eficiente,
areas responsables, sin embargo, a la fecha el rentable y competitiva el
estudio se encuentra plasmado en un Servicio Postal Universal |
documento, a la espera de decisiones por parte honrar las obligaciones|
de las directivas. histéricas de la entidad.
236 1501006 [No existe un que de i6n de Adpostal Disefio de un esquemallnforme de andlisis de alternativas para decisién|Informe 1 30/08/2004 31/12/2004 18 1 100,00% 18 18 18
seguimiento y control a la ubicacion de los izaci que alto gobierno.
funcionarios vinculados a la planta de personal y| operar de manera eficiente,
comisionados en las diferentes éreas de la rentable y competitiva el
Entidad, de manera Servicio Postal Universal |
que la distribucién de la planta de personal no honrar las obligaciones|
se ajusta a las necesidades reales de Adpostal histéricas de la entidad.
237 1402001 |Gaceta No. 593/01. No estd ajustada y ejecutar el Plan Nacional de Compras a escala y ejecutar el Plan Nacional de Compras |Plan 1 15/02/2004 30/06/2004 19 1 100,00% 19 19 19
adquisicion de bienes o servicios a las politicas racionalizacion en el gasto.
y programas que permitan cumplir los fines
institucionales.
238 1402001 |[Gaceta No. 593/01. Los bienes y ser ruce de il ion de exi ias y a escala y|Exigir que cada area justifique las necesidades|Oficio 1 15/02/2004 15/03/2004 4 1 100,00% 4 4 4
y iri no i las|de stocks de Almacén. racionalizacion en el gasto. de compra.
necesidades de la administracién.
239 1402001 [Gaceta No. 593/01. No se obtienen beneficios|Elaborar y ejecutar el Plan Nacional de Compras |Economia a escala y|Elaborar y ejecutar el Plan Nacional de Compras |Plan 1 15/02/2004 30/06/2004 19 1 100,00% 19 19 19
respecto del objeto contratado, de tal maneral racionalizacion en el gasto.
que los usuarios satisfagan sus necesidades
240 1602002 [No se evidencid en Adpostal la existenciallmplementar un Sistema de Control de los|Control en la administracion de [Intervencion al Aimacén General, Relacion de los|Inventario por| 8 01/03/2004 31/07/2004 22 8 100,00% 22 22 22
i del i io fisico de P Fisicos de Propiedades, Planta y|los bienes de la Entidad. bienes asegurados, Solicitar a las g
Planta y Equipo y de consumo, ni y de consumo. la Regionales y a sus Almacenistas, la|
han iniciado acciones que a que ion que con el area contable. i de los i
Entidad determine sus activos para la individualizados, sopena de solicitar la aplicacion|
implementacion de controles para su proteccion, del estatuto Disciplinario (Ley 734).
conservacion y valoracion, con el fin de conocer|
el valor real que se debe presentar en los
estados contables. Implementar un _Sistema de Control de los|Sistema 1 310772004 | 30/06/2005 8 1 100,00% 8 0 0
Inventarios Fisicos de Propiedades, Planta y|
Equipo y elementos de consumo.
de los 2.267 30/05/2004 30/06/2005 57 1.360 59,99% 34 0 0
241 1601004 [Se observaron en depésito, armas de uso|Estudio para renovar ylo dar el al Estudio 17 15/04/2004 30/09/2004 24 17 100,00% 24 24 24
reservado  cuyos no ja a estos competente.
del almacenista encargado‘?ot:misién que pudo| Dar de baja estos bienes. Salvoconductos 17 15/04/2004 30/09/2004 24 17 100,00% 24 24 24
i el pago de i los
ingresos de la Entidad. Reintegrar al ente competente Baja 17 15/04/2004 31/12/2004 37 17 100,00% 37 37 37
242 1903006 [Gaceta No. 593/01. No existe un Comité de[La Division de Sistemas como Secretario dellCumplir con la normatividad[La Division de Sistemas como Secretario del|Reunion 2 15/09/2004 30/12/2004 15 2 100,00% 15 15 15

apoyo de sistemas que permita actualizar y|
viabilizar el Plan de Desarrollo ati

Comité velara por hacer cumplir la funciones
i en la i6n 003 de enero 8 de|

2002.

existente.

Comité velara por Hacer cumplir la funciones|
existentes en la Resolucién 003 de enero 8 de
2002.citando a Reunién bimensual para tratar|
temas relacionados con el Plan de D

informatico de la Entidad.




Solicitar al Comité Asesor de la Direccion|Solicitud 1 16/09/2004 30/09/2004 2 1 100,00% 2 2 2
General para el Plan Estratégico de la Entidad, la|
interaccién con la Divisién de Sistemas en el
Desarrollo Informatico de la Entidad.
244 1603001 |Gaceta No. 593/01. No es oportuno ellExpedir la normatividad para el uso y|Salvaguardar los bienes del|Expedir la normatividad para el uso y|Normatividad 1 01/08/2004 31/12/2004 22 1 100,00% 22 22 22
imi i ivo para imi del Hardware y Software|Estado. imi i y i del
conservacion y funcionamiento de los activos.  |(preventivo y correctivo) en la Entidad. Hardware y Software en la Entidad.
Efectuar los controles individuales a los equipos|Hoja de Vida 482 01/08/2004 28/02/2005 30 482 100,00% 30 0 0
de Computo e impresoras, elaborando la hojas|
de vida con el récord de mantenimientos,|
cambios de partes y actualizacion de software y]|
Hardware.
283 1804002 |Gaceta No. 525 de 2002. Adpostal cuenta con e i iar i ion entre las de la base lai i6n de cada predio Informe 1 01/02/2004 30/09/2004 35 1 100,00% 35 35 35
varios predios a nivel nacional denominados|areas involucradas. datos.
“EN COMUN Y PROINDIVISO", los cuales no
han sido incorporados dentro de los activos de
la entidad por cuanto no se ha logrado
establecer la legalidad de estos bienes
compartidos con TELECOM".
Se ha venido suministrando la dotacion de|Carpetas 97 01/02/2004 15/10/2004 37 97 100,00% 37 37 37
seguridad industrial y se adecuaron los espacios|
para el almacenamiento de sacas vacias.
Ejecutado.
Enviar informe a financiera Informe 1 01/11/2004 31/12/2004 9 1 100,00% 9 9 9
300 1702009 (la Entidad no hace los aportes correspondientes|Definir con Caprecom las cuotas partes parafActualizar informacién  con|Definicion de cuotas partes para clarificar|Solicitud 1 01/08/2004 31/12/2004 22 1 100,00% 22 22 22
a entidades, la Planta Central realiza los pagos|clarificar su pago. Caprecom cuentas.
correspondientes a los descuentos por némina,
existe una cuenta de Caprecom a 31 de
diciembre de 2001, por $ 1.028.8 millones, por|
concepto de aportes de pensién e intereses
moratorios.
Se observé que las oficinas de Adpostal no[Atender oportunamente los pedidos de Obtener el Plan Nacional de Compras, acorde al|Plan 1 01/02/2004 30/04/2004 13 1 100,00% 13 13 13
i de los ios para ellde consumo y bienes devolutivos a todas las(normal de las oficinas. presupuesto de la Entidad.
funcionamiento de la oficina, debido a que i i i con o
responsables no entregan o envian elementos{requerido con insumos y bienes de calidad y en
ya i i y estado. Asi mismo, coordinar que el taller|
cficientes, originando que los _funcionarios|metalmecénico la refaccion de diversos bienes| Realizar tres (3) despachos al afo a los 7|Despachos 21 01/05/2004 31/12/2004 35 21 100,00% 35 35 35
tengan que suplir estas necesidades utilizando|muebles para que el Almacén General entregue Almacenistas de las mismas regionales.
sus propios recursos econémicos; como es ellpara su uso a diferentes oficinas del pais.
caso de la oficina de Facatativa, donde los| Efectuar control mensual al Taller Metalmecanico| Control 4 15/09/2004 31/12/2004 15 4 100,00% 15 15 15
funcionarios compraron sus propias sillas e| para verificar la refaccion de los bienes muebles|
incluso pagan servicios publicos con sus i y el i a los
recursos siete (7) Almacenistas.
Por desconocimiento sobre el tema, la Entidad|Elaborar y adoptar el PLAN DE MANEJO|Evitar la contaminacién|El manejo del 4rea de rezagos de correo de|Areas 2 01/01/2003 31/12/2003 52 2 100,00% 52 52 52
no ha adoptado el Plan de Manejo Ambiental nil AMBIENTAL. Impartir i ion Sobre el j i i de laj
ha aplicado medidas conducentes a evitar la|del area de rezagos de correo de encomiendas y| entidad por intermedio de la ARP adelantd
inacio ida por la ion en|de en la entidad. Dotar a induccién para el manejo de estos elementos.
el area de rezagos de correo y i de|los j de de i Ejecutado.
produc nulacién de y adecusr los espacios para el Se ha venido suministrando la dotacion de|Dotacion 3 01/01/2003 31/12/2003 52 3 100,00% 52 52 52
inservibles, parque autol Inservible, &rea X enio de sacas vacias. En cuanto al seguridad industrial y se adecuaron los espacios
archivo y acumulacién de papel residual;jmanejo ambiental de aguas residuales Adpostall para el almacenamiento de sacas vacias.
situaciones que permiten la i io las redes de y il Ejecutado.
plagas y contaminacion ambiental. Elabora periédicamente el panorama general de| — — —
fiesgos en cuanto a seguridad industrial se refiere. El manejo amvbuemal de .aguas residuales|Red 2 01/08/2002 30/06/2003 48 2 100,00% 48 48 48
Adpostal efectué la adecuacion de redes de
acueducto y alcantarillado con el contrato No.
030 y 031 de 2002. Ejecutado.
Elaborar y Adoptar el Plan de Manejo Ambiental. [Plan 1 15/09/2004 31/12/2004 15 1 100,00% 15 15 15
Elaborar periédicamente con la ARP ellPanorama 1 01/06/2004 31/12/2004 30 1 100,00% 30 30 30
panorama general de riesgos en cuanto a|
seguridad industrial.
En relacion con y residuos Elaborar y adoptar el PLAN DE MANEJO|Evitar la contaminacién|Elaborar y Adoptar el Plan de Manejo Ambiental. |Plan 1 15/09/2004 31/12/2004 15 1 100,00% 15 15 15
la Entidad no cuenta con informacién referente a| AMBIENTAL en el que se incluya el manejo de|ambiental
papel, agua, residuos sélidos, aguas servidas,|papel, agua, residuos solidos, aguas servidas,
iSi éri y ruidos; i i éri y ruidos.
el impacto negativo que puede causar sobre el
medio ambiente y los recursos naturales en la| Elaborar periédicamente con la ARP ellPanorama 1 01/06/2004 31/12/2004 30 1 100,00% 30 30 30
ejecucion de sus actividades. panorama general de riesgos en cuanto a
seguridad industrial.
TERCERA PARTE - OBSERVACIONES EXTRACTADAS DEL INFORME PRESENTADO POR LA CGR EN LA REGIONAL DISTRITO Y CENTRAL 1.523 1.439 1.043 1.058
Niamero Cédigo Descripcién hallazgo Accién correctiva Objetivo Descripcién de las Metas Unidad de medida | Dimension de Fecha Fecha Plazo en Avance fisico de | Porcentaje de Puntaje Puntaje Puntaje
hallazgo (No mas de 50 palabras) de las Metas la meta iniciacif inaci dela| ej ion de las | Avance fisico Logrado por (Logrado por las|atribuido metas
Metas Metas Accién metas de ejecucion de las metas metas vencidas
las metas metas (Poi) Vencidas
(POMVi)
14 1801001 |Estados contables: Aunque se cuenta con un|Di i i de la i integral de|Definicion de los requerimientos|Elaboracién de términos de referencia técnicos| Términos de| 1 10/09/2004 01/02/2005 21 0,75 75,00% 15 0 0
software para el procesamiento de lajredes LAN y WAN hardware y software del|que hagan viable la|para la primera fase de modernizacién referencia
informacion,  esta herramienta  preser i de io Financiera y|modernizacién de ADPOSTAL

limitaciones técnicas reflejadas en una bajal
capacidad de respuesta. Existe una minimal
calidad en los reportes hasta el punto de no|
generar informacién detallada que permita su
andlisis, situacion que incide en los procesos de
cierre y acumulacion de saldos.

Administrativa. (Se resuelve con el punto 38 de la
Direccion General)




24 2202100 (Alquiler de equipos de computo: Se observé que|Di i i de la i integral de|Definicion de los requ ntos|Elaboracién de términos de referencia técnicos|Términos de| 10/09/2004 01/02/2005 21 0,75 75,00% 15 0 0
la Entidad cancel6 por concepto de alquiler de[redes LAN y WAN hardware y software del{que hagan viable la|para la primera fase de modernizacion referencia
equipos e impresoras, para la vigencias 2002 y|Sistema de Informacién  Financiera y|modernizacién de ADPOSTAL
2003 aproximadamente $262.7 millones en la|Administrativa. (Se resuelve con el punto 38 de la|
Regional D.C y Regional Centro, sin embargo,|Direccién General)
para las Divisiones Servicios Especiales y|
Movilizaciéon y Transporte, no se suple las|
necesidades tecnoldgicas, razén por la cual no
han logrado realizar los proyectos establecidos|
para la vigencia 2003 en su totalidad.
25 1102002 |Austeridad Del Gasto: La Entidad no ha dado|Cumplir la Directiva Presidencial No. 10 de 2002. |Austeridad en el gasto. Cumplimiento a la Directiva Presidencial No.10|Actas de| 26/08/2002 31/07/2003 48 3 100,00% 48 48 48
cumplimiento a la Directiva Presidencial No. 10| de 2002. Ver tres (3) Actas del Comité de|cumplimiento
de agosto 20 de 2002 (Austeridad de Gasto) y la Direccion de agosto 22, octubre 28 y diciembre]
resolucion No.823 del 4 de diciembre de 17 de 2002. Los
2002,debido a que adquirié catorce celulareg referenciados con los que en ese entonces|
(14) en diciembre de 2003, sin existir| contaba la Entidad y los que hoy en dia cuenta,
justificacion de compra, ademés permanecieron| a exi ias de icaci
en bodega 7 se les ha cancelado un plan| moéviles en clausulas
denominado Relax de cuenta controlada con 65| con los clientes de Adpostal, necesarios para la|
minutos cada uno y con un costo individual de| prestacion del servicio de correo contratado.
$42.000, lo que ha generado un pago de $1 Ejecutado.
millén.
90 79 48 48
Evaluacion del plan de mejoramiento 3.242 3.046 2458 2.507

Puntajes base de evaluacién

Puntaje base evaluacion de cumplimiento

Puntaje base evaluacion de avance

Cumplimiento del plan

Avance del plan de mejoramiento

PBEC = 2.507
PBEA = 3.242
CPM = POMMVi/PBEC 98,05%
AP= POMi/PBEA 93,96%

LUIS CAMILO O'MEARA RIVEIRA

Director General (E)

ABEL PERINAN LAMBIS
Jefe Oficina Gestion y Control




